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1" Caractérisation technique du sgrv[cq""" uo", vo .e

1.1 Présentation du territoiredesseryi !",t i",: i'" l'" i i !"'t
9 I e Cqgv O 9U 9u

"'u. 3 o3 ""oo o3 ou'
Leservicecsrgôréauniveau communal ! :i"i". !i i, !1"":

intcrcommunnr ' ulu eo qeo vo

"Nclm cle la c'llectivité : clo'ur*ru're cte Dr-ap Régie c1e l'Èau de Dran

n(lourpétcnces liée au ser.vicc :

Procluctiori ,ti.ansf.ert 
I)istributiorr

''lbrritoire dcsservi (noni cles colrl]llurss aclliérentes alr selvice, çles secleurs ct Samcaux clesser'is, etc,) :

"Existeuce d'un sçhéma dc distribution Notr
2003

"Ilxistence d'un règleurerit de senrice Nol

Oui, date cl'approbatiolt : .,.,

Oui, date cl'approbaliolt : ,, , ,

Oui

?015
uExislence d' une CCISpl.. Non

1,2 Made de gesflon du serylce

Lc sen içe est e"xpltrité cn régie
régie avcc prestatnire cle service
détrégation de service public (nff.errnago ou concession)

.1Ï s-e.V'L 14 e ddieg"arisl*/e r:1JJJI's_s/l rhltc:^,S a n s O tt i e t

.'f!'pe c[e L]ontfflt :

uNour riu delégatnire :

*Dflte ele clébut cls contrilt :

"I)ate de Iln cle contrilt :

"Mjssicl$,È,clu cfu9légaJr*e : -

,Ti c:c rir: #l_rfu ëgflqljrjl4b. n-sr?i( s i S tm s, 0 b i et

"-["r,pe cJc contrâl :

.Norn clu prestatair.e :

"Date de déLrut de çojttrat ;

'Datur ck: fin de contral .

"Missiotrs cllr prestafair.e :

?,3 FsÉlmetian de la population desservie

Estic',it''tltt'sk|.éréaCOnni1.et,tnltnbi|'tttl'trle,s,sert,i't0t,|'tePerS0n.ne^y
dctltSttllelnrteoùi'|exi'ste|t1lroxitlti|éL|n'eC|].|tenn'etlrlrë,yetul'pt,tbiic.
rqct'ordée.

I,e selvice public d'eau potable clesser.t 4400 habitarits,



Car actéristiqLre.s

1.5 Nombre d'absnnements

Nonrl:re d'aborrnés av 3 I I 12

Total dcs abon

L'es rrbonné^s'tlontesticlues et, ns:;in"ti,léJ'sonf <le.ux. redettctlsles à I'Agence cle l,'ecru uu titre
cl'origine rlonres[ique en. ttpltlicati.on de I'artic]ct L2 t 3-t0-3 du Code. cle l'ettviron.nenlen.t.

ée[t rDate cl'ci'l'ct i Du

. . ..._. 1-,..

t

I*r"

t_

t

de la pollutirsn cle I'cau

I-a répaltil.iun cles gbonnés par cotnlnune est la suiva

Clclnrmrrne:

nte (que p<.nu lcs J:il']CI) :

Nomlrre cl'abounés dorleslicltres
au 31/l2n-l

I

t

t

I

Nonbre cl'abonnés tcrtal au

31ll2ln

1.6 Pr,6[èvemefit sur tes ressour.ces en eau

-r?
[.ç service û 2 ressources.

T_vpe de re*suulce et

I I ilttpltntatiol:*-
i I iFor:nge Plan dc rirnorr

:_:^:l_-ti::i:' \"_" 1" I I

lrrddbits ct (lurée dc prélèvenrcnf auforisés par I'arrêté tle DUP (préciscr.ler rrnités)

San.s ctb.jet

){totJ 
I ,)) | L)l

--lr----40900 I 3542si

t

I

? . Iiorage l:'ont cle Cristnl :

i. .. i.."...".,-."....................- -t-

I

I
L



Jrournisseur I
I

1,8 Achats c/'eaux fralfées (lmportatïons)

I

I
I

----
\tllunrc.s rrc,lldu"- t Volttntcs vendus i

dutant l'exercice n-l i clulalt l'exercice i Ot'servatious

Total. d'etru.t brutes a.clretëes

1.7 Production

L,e senrice a stzitiorrs de procluctjon,

I.-ocalisa tiotr ô;;".;;,io,,,

I

?

I Station de Plan clc linrou

Station Font de Ciristal

Ii'ourtr issc:tu'

:fbtul l'e.du.\ truitûe.s schetées Il.

f ,9 Valttrnes yéndus au Eours de l,exercice

I ihçleurs
(cn uri) i nien rnr)(cn ur'') i nien rnr) i

tbirnrr,rs dorucstitlue s 
-- ---- I

, 263 I .54 i 2701 84 
I

.'{ rrtrn- ^lrr"..'.1.Àutles a[-ronnés

t-----
lVolu [, Obseryzrliols
I I'e^ I

io ; *

r" Dans le cas où In collectivité vend tle I'cÀu tr'ilitdc à cl'autr.cs servlces rl'enu potrhle



llr .ttt t"r ecc' .tt3 .tt3
1,10 Autre.s yolumos : :! ! i "! "i l'.! '..iaa aa a aaaa a o i

ttr 3. att. 3. ! .tt.Vohrurcdc,rayvie&rIi*._*_!.1:d !. ."!"t:..i(l4tlr'tnw e'rtit'xé'- trtilisô pour ['ôip i,iuou ,iu tli.sitli,bution, pur exemple lors cles lurge.s)
V.oh.une consaffin:q.le&rû .t'rr[.r. contptege,, /, - ___62 1g,0 rfr]laU
(l/olume - estimé * urilisé sqns comptaÊe p(t des Ltsager$ connl:\, ilvec (tutoïi.r(ûion)

1.11 Linéaire de réseaux de desserte (hors branchemelrfsJ

Lc linéaire clu râsear'r cle canalisations cllr service public cl'eau potable est cle _34. kilornètres au 3l/12/ 2015.



1.12 Récapitutatifdes drfférenfs yolumes i"., :"", ::;" ;,;" i""i i::.
3 : i Suuu i oo,' un.-

I'es,di//ërentsytllumes'intervenun|aul'rlrlgc|e.|'t'tchct.înedê"ci,v|it)1.ltioi1c$"|pau.ftl4iQle
)007-765 du 02/05/2007, I.e.ur^^ rlé/inirion,r et leurs t,ate,iyt"iitràrdpp.it"lit#Ji:rfq,llrË;j:;

.V,ouvolunteprocluit(|toluneis,st,tc|es()LNr4geSt|ept,ocllt'ctiondltse.rvi'ctl()l.in'troduil'cl(In,s'lel

'V, ott volutne irrqrclrté (hluue d'ectu polctble en J)rottenultce cl'un s'eryîce 4,eau extérie"tu^)
nV.r (nr volume exporté (Yolunte cl,eau pctlahle livré cj urt;;ervice cl,çcut e,u[érîeur)

"Vo our volume ntis en distribution (V 
r +V2* vr)

,V,0u pefles (l/n-Vu)

"Vr, 
ou rrolume conson:ulé autor.isé (y j+ Vr+ f ,)

"Vl ou volrtnte oolnptnbilisé (Ce volume t ésulte cle,s relet'és clct,t uppalils cle conqttuge de,:; aborutés)
nVtoLtvolttt''tteo0nS0n}matell1'SsaIlscou1ptage(Volttm'e-eslitné*u|.ili'sé.J'(1nSc0flpt(t'geparcle'su,\;t'tg(|rS

ct t.tio ri,rcuion)

'V,l otl volutne de service cht réseau (Volurne - <:stirné - ufili.tt! potn' l'exploitcttigy du rëte au cle cli.s'rrib.ttlion)

,?



2. Tarification de ljeAlr e:t"reSelÏeg."du service
""":;: '": '"::,.;:."::"".:; ! :

2,1 Modalités de tarificgliogt
uuT :', : : :" ":: :,lclttte'|h.ctured,euucomprei("lu.|:nx|tlg:11|'t"a"alc'tt,ië"èrt'!buctioncl'tttlo|um.erëol|ement

p€'I.i,erl0u'tre,con4)fenclreunrn0ntunt'c:tllcul,éindé1lentItlrmen|de<:evo|tnteell.fbncthn
,s'cntice el cles'uu,tt.ctéristitlues cht. hrcutchement, altpel.(t * purt.t'ixe >.

l,es talil} applicables aux 0l/01/2015 année n-l et 3ll0Il20l5 n sont les suivants :

"larilt i Au ff li0li anndc n-l

I

r

i 63 7l€
l" ..^..^...

47',7 .87 Ë.

€

Au 01/0 l/ artnéc n

Él

6311 el

I I 3.82 €i

159 28 e/

Palt tlxe (€ Ll'l'/an)

Part piopor'lionnelle

Part de la collectlvité

t\bonuenlenltrl
y.olnpll.* l_,,:ation <lu conrp

'li'nnohcl:O à.,,

'Iranche 4 :>.,..,,,,,..,,

I

Part du délégntnire (en cua^ le lélë.gution de scrvice pultlic)

I)rrt [i.r,e (€ IIT/an) Abclltnetucrt( ilr

y con4rri.s' location dn courp-leur'

'Ilanche I : 0 r)...,., ml

Ie: i

-lranclte ?:...... à....., ur'

€7mr i €ilm'

(ln,' 
l

Éirn'

('',rm'^li'arrçhc 4 : > nll
I

(inr\

t'-jl'n'

'l'tt\es et ledevânces

I i1llcs: Âssujettissemetlt'Ï'\A Itr oltl noll noIl

l{-d.";;; Prélèvement $ur'1!l r'cs$ourçe en earl

: --- . P"1["il]ll.:loruestiqtte

i Autfe I rnoclenrisation résearr

t-

{'r Ce( ab0nrreluontcst eelui;rlis en conlptc dans la lhcture 120 ntr,
it'l-'ussujcttissenrettt à la'I'Vi\ sst r.olontair:e pour les qomrnunes et EI'CI de moins de 3000 lrabitnnts, et obligatnlre pour lt'.s

coutmuncs et llPCl de plus cle 3000 habitants ef en rls clc délégation cle sclvice publlc,

2.2 Frais d'accès au se,.vice et aufres prestafions

0. I0 €o'rnr i (),l()€rnl 
!

_^ ._. - tt

0,29 €/rrrr j o,Zomr 
i'r

0 155 C/m3 i 0,155 É:m3

I

I

I* i*-*
..._.1...........-.--

Inritulé du tolif' Varia tion

%ljrats rl'aocès au service

B



Cloût du branchentertl



2,3 Délibéraflons fixant les tarifs

l,es délibératiotts iixant les dilfuLeiùs raîits riripieiiâri.riJr,r.l- 
_,+ronnés por.r I'exercice sont les suivantcs :

>Délibérationcft 
-16lI2l20l4effôr:rivô"â cornpierchicnfnnO\s fixanr les taril'.s du scrvice c{'eauporable

>Déiibériltion du-/- /- e e.à complerdrù-" ant les tl'ais cl'accùs au service
pDélibération du __/.-/** up rucombtei Ulr xnru .,.
>Délibér:ation du -'-/. ./-*_ ve â cornptër ûîr" xânt ..,

2.4 Facture d'eau type

l.es tarifs applicables air 0t/01/ <1c I'année n-l et au 01l0llcJe l'année n pouf une consotltmation cl'gn uréuage cle
réltt'ence selon l'INSEH (120 nr]/an) sont r) :

Collcctiyitd i Part hxe

Part ploportiorrncllc iiirn*t. r ]l20

| 0. l5-5

i l,:5
: -" -i-iTlanch.2 : I 

.

'--; - - *--t --- - -- -il'l'ranoliel i 1 i+31

t{çriqr,unce prrur prélôvc.rnent sut l* rt:ssource r*n eâu i O. t O i 0. 10_,i__i
Ilerlr:r,*nçe de p*llurion tloni*tstielue 1,O.Zg 

i0,2c)

\uliï ; ."."
t2-

i0 r55

lrnrits

, I )éléga la ire

i ;lrt[tull,Cz

'--***--i,.-
i i lfaucllc J

i-_

\rr$e:...,..

'l'\.'\ si scr'.'ice assuicrri ("5,5 1!i,) 5 {o/"
I

ibrrrl
i6'7.7eivr'/7 i i

pr.ir au uri-rro,or iirol',r -- 
-- ;zw2t L;.;i - 'l--

ii
i,,[iItlieuetplâTct|utablcrruci.tlessus,lnco|Ieotivitépr"utlburttir.

l)ouru|lcconsontntatIonr|el20nr,/art,l|utteaveclesrnorlrr|itésttrlfair.asapplicrrblesau0l/0lt|el'annéen.1ctl'nttft.e
ttpplicables nu ùI/0.1 de I'nrrnée tr.

PoLtr clraclue élément c1u prix ayant évolué depuis l'cxer:cjce précéclent, sont ici listés les éléntents exltlicatilis
(finattcctttent ile travaux, retnbnurseurent cle clettes, augrneutalion clrr coût cles ltrr.rmiLurels, etc,) i

i0
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: Recettes vcrrte cl'eau aux u$aqers !

I

2.3 Receffes (en €J oe v& c.c. ..c. 16.

"oi 3 : ..: ..3 3 : ; 3

Ile-c-elttes de In collec-tivite :"": :.o: ! .".i :'"! "';

; lttltal lecettes de vente d'earr

Aurres recelles

t...

llccsttiss liées nuiirriÀii-
"""- -"-;-'-.

Contl iburion exccpt"iomelle clu budget

ecqflfl!_"*
An[r:es recetles prélèvenrr*nts obligatoir.es t2g 025.2

Tot*l rles recctteù

21 533.3

Varintion

I

"_l

593 759 12
i

t"oTi *_"' i

"l{.CSq$CLÉç"_Lk51lJSit*ilL (s i co n t r at en c[ é [ é g a r io u )

j Ânnéc l-l I iiniréc n

;--:;--- , *-- ;:..-- -'*" -; '-- ----- -i
r(eceuei oe vente d eau i I

%

- **-- - j

cl<snt oltannenents I %

I'otal des recetfer'

I2



3. lndicateurs de performances... :,". ;... :".. uou. uuu
:""' :""' :"' 2"" : : :"'"
: ;::.",; 

"ouuuou3,1 Qualité de l'eau
"", : ": u'u, ,: uoo: ;:":"" :3 :" ::"".

'I"c's'l,ctleurs,ytt'istrmtes,ronI.[ol'lrni'e',ruu,s,enl'icepàr:I,lfence.3nàgxlnate:z'yJ"sînr..
préLèvement't realiséts' par elle c{an,r le ccLclre tl'u eintrôlc. sànitaire ié-.fini pnr le cotle cie lct 

'nntn 
pu.blklue (ttu <:enx.reclli,sés1lar|'eservîcedan,sleco.clreclcslsttrllei.llortce|clrsqt'lecellle.ci'

Le tc:^t:i'de coffirmiré e,sr cttrr:,ré ,reron h fbr,rure s'uiv'nte .

nombre cle pl'éIèr'ements rénlisés -- nornbre de prélèvernsnts non-conforrncs x 100
ruornlrre de prélèvenrents réalisés

Nornbre cle I Nomlrre B I .laux 
ile confor.rnjté

PlélôY."rltt::1.:ll1'el j_ l:ir I24: ino%Prrarnirtres rnict'bioloÉliqucs i

f alarnè{rcs physioo"chimiques j

:

l.) i0 I

3.2 lndiee d'avaneement de protection des resso urëes en eau

['u r{glenwnnilrtn rlé/inif trt'te pruc:érluret pctrl.icttlière Ttotr ltt ltrotaction d.e,>^ re,y,s,or.o-ae.retc') lirt.fiinc'tion de I'itlrtt tl'uvttn(:tntctlt r{e la proc:eclt,"r, ,r, inliic" e.s.t clélerntirté s.elon le

ù(jqr ,.lirrr.rrr: uc.iiott tle prcttec!ion

iiJlr; r'rrrie.r trl'ùonrt*nreniiI*:; *I ht ltogéoIrLgKlue", en (:oL*.\

.ltJ'j D Jr,r"r'ar I'lry,drugetilogut renrJu

ifJ'a.: I)p.lliw dcrposJ en pté.\àuur<

/ir r:r:r.ç cl'nelturs d'euu t\ c!'aurt'es sentic,es public,r tl,ettn potnble 
't,t 

cle
peirtr c:hrtcltt<t rêii,:-out'Çc al une valertr gtobnlc e:;t calu.tléit en ltondéranti' i't tt tt l trorl u i Is rtr o.c h e là.:^,

" 
r00h

en e&u (captnge, /in.age,
bcu"erne ,yuiynnt '

res :t ourc es mu / t i p I e s, l' i T1 d.i, c q t e.Lt r e $ t é | (r l.) | i
chuqutet inclicateur pcu" Ie.s voh,rme.t ctntntet|s,

i'rfllv ,4rrtté Itt efit:lart!

f? "frB!]" t .4n eti pri.fbuarul c:ortrTtlàtvnent nis en

i$$"r .'[/]l:fd preîe*ot,al contp!ôîement nti.t un

1attvre (terrain.s at:c1uis, "çet'vitucle.s ntise,s' en ;t!1ç.e, tt'çn,utw lclarirrcj.r, a.t<

od&1rrù.r cr mi,ye cn plctt:e d,une procédw.e cle';uiv[ rfu ,son upplit:nlîon

IrtLuI l'année ,r, l'incîice global cl'avartcement cle protectiort cle la r-essour.ce est 100

l3

%



3.3 lndice de connaissance et"de g-eF{iqp pgtriJy1onia/e des réseaux
"-:: : "": "-:: i::

Ultiniice1'len.ne|t|',ellc:Ll.lLerl'enilxit.li-ctà,o,,,.,|ui';'ail,v
l,,ct nole 20 e:t allcinle etl e.yutlt t,113 pfn
ce,s,20slremiers,p0in'tS,ttlttttlllIr1;a."7s,1|,a6f,e,{;pit
plutt.s on des ltrocéchLres de suit,îpnis'e,i<n. tr)krè,lJ" i

l,a valeur rJe c.et indice est cou'rl)l:it;e entle 0 el 100, aveo le trarèure srrivant:
i0 l pas de plar c{u r'éseau ôn plalrs couvrant rni-rirrs cle g5 tYt cl"r linéaile estinré 

|-l

ir-------'I lù iexistenoe cl'nn plan clu rôseau couvlaut au nroins 9-5 % c1u lirréan'e estimé clu réseau cleclessçrte I

I

l
i 20 i nrise à ioul clu rrlan au nroins annuellc
. I 

Jr (lu rrrvlrlJ crrrrruurru

I L.es 20 points ci-dessus doiverrt ètle obtenus avant quc le ser-r,ice puisse bénéficier des points suppléurentaites srrivarits :

i 't

: i t0 
iitifolnrations 

structurclles oomplètcs snr ohaque trolrçon (dianrùtre, natériar"r) 
j

;
---L.

" tU 
, 
cotrtaissance pour' olraquc tfonçon clc l'âge des. canalisatiorr.s i

- l.-

I 10 localisation et descriptic)n des ouvrûges alillexe$ (vanrres, velrt0uses, cnmpteurs,..) et cles servitudes

'':-l

: . l0 . localisatjon cles lrranchenrcrts sur la brse clu plan cadastrni 
I

- lû !or:nlisatiorieticleutifli:ationclesiritelventionslrtparatioÀ,purgc's.t,o"orr*.teLctouretlc,o*n,j' - i-

ll) erixtencc ct nrise en oeuvro cl'r-ur prograr:rnre pluliaunue t de ltrntiltvcllenrerrt clcs brrrncherirelts

lC cilir'tencerl'unplanpluriannueldererrouvellenrelltdascanalisatioos(prograuunedétailLÉetcstimatil'sur3û11s) l

- ilJ tuise ên neuvfe d'urr nian oluliurutusl de renouve]lenrcnl de$ canalisarrons

l,es grnrrds 0urr'âges (réservoir, $trltions de traiternent, ponlpsgc,9,,,,) nc sout pns pris erl c0nrptq pour le calcul clc cet

inditc

i 'ir:dicc, ci': cr-uuriiissltrlcli et rle gr:sïiolr pàtdlnor)iale. ctcrs r'éseaux clu service est c1e __ B0 points.--*-,

3"4 Rendeffep{ d* rdseau de dfsfrlbution

l.tre"nt|enrntiurësclttderli:,tributit>tl1lclrnteIr]econnuî|t.eLapur|
distrihulirtn qui ctsl ton,sontntl:e oLt vefltltrc à tut ur,Llre servica. Sa ttttleur el sotl evolulion srsnt le rcflet de lu
polilielutt tlrt lutte cttnlre l:e,s perte.:'tl'erm en res'eau de cli,rtribulion.

I"c lcncleruent clu r'Éseau cle dio^Lribuliou cst :

V6+Vlxl00= 86 %

v.+v"

r,\ fitle indicatit lo ratio \/oiLrmc venclLl snr volurnc riris en distritrutiorr (\i7l\/4) est cle -,13,59-___.""%.
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3.6 Indice linéaire des volumes non comptfls

i": !"': :::' :::' :": :il
Cet indicntew, knt. clistrilnttion clui ne .f,nt pns.I'objet ct'u'tr cxtr ûon sont Ie re.flet cr.tt cléploienrcntcle la ltolitique livrt

r,'inclice rirréaire cles volumes n.n comptés est ; " 
gestion du rë'seau"

\/ _v
41 = 

--__7. 
B I *_ rn3/knVjour

365 x linénire de réseau tle desserte

,P
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3,6 lndice linéaire de perfeg eq-r,6qg,qu".-.

"""::: "": "": :""::"":
; u,.: ; : ;

Cat indicateur pertnel de cannuîtte, par knt"ctettëseqr.r,rltg"pçu't cle.y ttolnrnes ntis en tlistt'ihutiott qui
crtnsontnrës str Ic périmètre iltt",verviià ".V inl"eitr"et:t"utl évolution,s,ottt le reflet tl,nne pctrt cle lu
nni.ntettunce el cle rerrcut,ellcrmchpilttirés'e"cru," eirl'auà"e 1tnl,i des ttc,tktns n u,riir,, 1t<1rr lutter contre
rlélourn.é,t et poLtr améliorer lo préci.tion du c:ornpxuge chez le,s ultonrtés'.

L.'inclice linéairs cle pertes en réseau est:

ne sonl pct,\'

politirlue cle

le: vol,unrc,s'

Vo -Vo * 7,81 m:r/knr,rjCrur.

365 x linéaire dc réseau de tlessertc

3'7 Taux moyen de renouvellement des résea ux d'@au potable

Ctlkt'ulte:st|.equotien1,expritlléeipoL|'renlQge,dela'mrl.yenneSrt'r5uns,c|ulin'éûrecleré,çeatt
longueurt|u'ràseotl,Lel.in'éuireren.tltneléinclut|e.,^'sec|i,ott,sderésectttxrem1lI.acée''st)['ic1etttique
clin.s'ic1ueles',sec|ion,sréhabi.litées,nutis,1ltt's'les;bru.nchemenl',r.I"es

./in ri un incident locitlisé en Lo't ,senl point- du rér^e(1Lt ne ,:;ot1t pl.s cotllpto,b1titéts, mênte ;;i tm ëlént4nt 4e
r:nnnIi:tutiott tt ete ramploc:e,

Pout mdtlloit'e, les retloltvellements de réscau otrt atteir:i ces einq derrrières arrnées (en lciJorrrètres) I

I

?20

l.e tar"lx lltoyen de 
'enouveliement 

cles résealLx d'eau potalrle est :

L,, +1,,,-1 + 1,,,"r + L,n-r "l- L,r-4 x 100: _5,29 %
5 x linéaire dc résenu de desser.te

n4

l?50

n3

2t0

n-2

120 i
I

n1 I

4. Fing*Ëen'ïq$t des i nvestissements

4.'T Êrancheinenfs efl p/off?ù

l,rr&çrisl'rrtl*t7lrùvoi|I,gboi,'isenren'tprogre"t,rifdel,QteIxeu.cnplomIlc|unsl,ealtr!is'triLluée,
|..t|'{([e|i(|urnedel,l.apIu.sux'cétl'et"l0pglI.,Ceue'/ilih|evul.etr'r7leutitttlttire
pltsrnb.

Bfânchcnteuts

Nc,rntrrr, totaf .i... t"ouat,t.nî"nr. --
Norrrbrc rle blanclrerucntJ .n pf ntrlflnuJiîio. nù *r.'rrprinrés iirns l,nïÉe 

--- "
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4,2 Travaux engagés au cours de l' exerc,qd fdâ' g/ 
. :.

i Montant.s cles travaux engagés

i ' ''-
I Monlûl] ts des subventions nollt_ç g5l1gi/atx

| - ..---*---.

i lt4.n rn'ts a,,r rnnt i t, oii *,r ii, tr,rg;i g#;;l p*Ëre--g*\
i*---.t

O,..r rru, d";; f"*;r:;;" - ;;

200 000,00

["état rlela dettc au 3l décetnbrecle l'annécn fajt apparaître les valeur.q suivagtes :

4,4 Arnortissements

Frésæ*f*f*cre#ss pr€yefs à {'étade an vue d'améliarer Ia Eualité du service Ëàf-irsager ef Jes perFgnnances ênviranne,înentalê.s du seryiâ.e

C."rde tion d'un tbrage de profonder.rr

aaaa ea aa
atal
e3a a a aaa
aaaa
aaaa
e aa aa

aa ô €aa a oa a
a a o aaaa aa a a
alaa

oa aaa aa

aaa aaa aaoa
aaaea
a a a a aaa
taa aaa a
aaca
a a g aeaa

oa a a
a o a oe
a aa a a

400 000.00

lln attente

€)

, Cnrnptenrs clc se.clori,satioû

Cotrplerus irdividuels ar,sc félé-relève

Frésentation dcs programrnes
lassemblée délibérante au cours

pluriannuels de
du derniar exerliçe

17
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aaa_ aaa €aaa aaaô €a aa:::::..:-- ! e!

l-tti:o q..solidarité et ce 
"oà'fidrËti"ri'àeliÂl+atisée dans tedomaine de l,eau

5.1 Abandons de créanees ou versemenfs à un fonds de ssridarrti|

cet inclicareuÏ a pou.r' ohiecti/'cte me:turer l,in,4tricatiçn sociale 6a setrvtce,

Entrent en li.gye de contpte ;

-les v('r'|'et'nents eflëclues pur In collec:tittité urt prqfit d'un.Jbnd.,s eréë en cqtpticatio, 4e llarticlç L26l-4 c{tt ÇrtrJe clcl,ctc:|.ion'rat:i'qleetdesflulliies'(Fartr|.scte,]o|idâriiéLogu,ilant,1,ar-exenl1lte)potlruit|clrlespersrlntle,

-lets abanclons tle' crtlances'àt affu.ctère slcial, votés'au cour,s d.e l,année ltar {,ils,sentlttée ctélibërunte. cle lcrc:ollectiyité (no{atnment ceux tlui sont l.iés au I".SI).

*:,-'ïÏiïl- 
I'a'ttée q.le set'vice a t'.çu i*---rl",nurcles cl'atrancron cre cr.éa'ces et cn a accorclé_--. . pour rrlr

€ orrt été r,er.sés à urL lbrrcls cle soliclarité,

l\LI çours cle l'anlée n, f irrciicate ur |elatif aux abandons cle créanccs çt versements à r:n ibncl.s de solicîarité est doncde;

a ta
a c caa

aca
acaa

aa

c o aa eaa c a ea aaac a ô aaaaa
. ..a

montant cles ahandons rle créance * versemenls à un foncls cle soliclarité *
volume thcturé

0 €/nr1

5'.? Gpérafion de coopérafian décentratisée (cf, L 1iIs"I-I du }GCT)

t"ûfions tnise* en pla cle l'arti.cle LlltS-I-t clu Cacle générctl cle.sI otttttc fu pas'ribilité c>cales r\e ct;nclure c[e,y c:onventirits ctvec-du,

.- ,? - t'r nrÈ'ner de.s aeti.on,r tl'uide cru tlévelopltement.
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6. Indicateurs supplfqne$Jqtrçs: f"?ur les collectivités disposant
d'une CCSPL :.,: :".: : ...: ;"'; "":

:" :" :-"""
ce:s ittdicrtteLtrs ,S()t1l e.lrge1.v ctvls" sei'tleg uoù""$pn4"ai;plxou.t cltune contrttissiort cnnsgltntive rles ser.vices
'Pu'hIicsLoc:ttltx(CC'gPl'),n'tti.tùiirli,t"i1t,tiLt\,oc7uionà-'/aiii-purticiparle,s,|'lS(|g(,,'Sàlvie
lot:t.lu.x.

6.1 Taux d'oçcurrence des interruptions de serylco non-programmées

Une inte'rruption de: sl; tq1c ç()trrrrre d.'ecru pttttr lu.qtrell.u le,ç ttbowtés concerné,ç n,rtril: 1tu,lëté in/brmâs ctLt tlxo e.xceplion Jit.ile des cùltpurcts' chez u.tt uhonne lor.,s rl.,interttenli<tn.t,
e.ffectuees sur sr.n br ientt:nt clei.t'uctr,u.es

Lo taux d'occurrcnce cles inter::uptions cle service rlon-llrogramrlée es1 clo :

ttontlrre ctr'interrupfiotts de servicc non-progralnmdes x 1000 : 0,68 %o
nontbrc d'abonnés du selvice

6.2 Délai maximal d'ouverture des branchements

Qql$ rcln rèql,emeJ$, 1e servioe s'etrgrlge r\ fournil l'eau clâ[s un clé1ai cie _-*_15-*- jours (rayer la mention inurile)
après récelrtiOtt cl'ltuc clemande cl'ouverllrre cle branchemcnl, clans la rnesurc oir oello-si émane cl,uu aboruré cloté
cl'Lr rr blanch cment I'trncrt ionrrel (pré-exi stant ou neuI).
i,e talrx cle respcct de ce délai est cle I 100%

nonrbre tl'orrvertru"es tle hranchements t),nut respecté lc délai 1 lfg ,,. gB %
nontbre total d'uuvertures de brntrchcnrents

$.3 Suréc d'extinction de Ia deffe de /a eoltectivité

htt.lur{.rlrl,c,.l|iltc,|i'ottt|e|uc|.glte,,;etdélinit
.tc,l.t,ir:csilnco||vûil,ité.a.[r.t,teùcerrrthoLf,s'etnen.|luro:i'ild

"itrlt'.rtet'lrutcurtutlItl(rec:e!l'l',;retl]!cs.
itttlsrtthle li49).

i-a clxrée tJ'extinction cle la dettc est :

eucolu.s dc In ilette au3lllàlanuée n : lg ans
épargne brute arrnnclle

S.4 ïaux de réeJarnaffçns

C|tiirticuIettrreprenrlk'sréclarettion',yéc'r.i.1e'çdetoLttC||1L1l|lrere/n.tillel
tJttison|reln|il'e,sclt,ttlft,eiurleprix(ce/ttcrltnpre
r;rri.scrrl li(:e,ç au règlertrcnt de .service),

lîristr::ttc"c d'un t"lispositil'c1e mén:orisation cles réclarrralions ôcrifes l.erçues I Non

Lc laux cie réclamations Èst I

nornlrre dc réclamrrfions l*issant urre trace écrito x 1000 = 4,55 o/oo

nombrè total d'nbonnés drr scr.vice

Orri
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6'5 Taux d'impayés sur /es factureç de l'année précédente

Ne sont ici considérées que le"ç ,seules ./aatures portn
excluas |.es .ftrctures de rënli,sution de bran.chenten$ et,
(pur c:xemple ruite à un.e eneur de/ucturation ott ri une,/ùi
ktute.facture inpayée tul 3]/12 cle I'année n e.tt eon'u)til.'.bitisée, quelclue soit le ntoxif'cln non-ltuiement.

[,e taux d'impayés sur les factures cl'eau cls |exercice cle l,arurée n-l est l

nrontant tl'itnPnyés au titrc de I'annéc n - I tel que coilnu au 31l12lde I'itnnéc n x 100 *, 0 %
chiffre cl'alTaires 'lllllC fhcturé (hors trnvaux) nu titrc tle lrannée n-l
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